®

Hanselifter’
Reklamationsanzeige

Firma Firmenstempd

Strafe | Hausnummer

Paostleatzahl/ Ort

Arspredpanner

Telefon ! Fax

EMail

Aufrags- ader Rechmungsnummer Ansprechpartner:

i Hams et fer Handler Tel: 0421 33636 200 - Fax: 0421 33636 900

E-Mail: reklamation@hanselifter.de

Kauldatun

Madell

Reklamationsgrund / Schaden
[C] Falsche Ware geliefert
D Ware ist beschadigt Transportschaden durch Spediteur

Name des Spaditeurs

Andere Beschadigung
[[] Lackierung [C] oberfiache ] Rost ] Lastbruch ] Lastfehler

[ mech.Fehter ] elektr. Fehler [] 6iverlust [ Batteriefenier

Fehlerbeschreibung (ggf. auf einem neuen Blatt) / Bitte senden Sie uns ebenfalls Bilder des beschidigten Gerites zu!

Schadenfall auBerhalb der Garantie

Sdlte sich wahmend der GaranSebearbeitung hemusstellen, dass es sich um kanen Gamniefdl handel, bisten wir Inen garne einen Kostenvomnschlag und die Repamtur in unserer
werkssgenen Fachwerksta® an.

Kostenvoranschlag [ ] ja [] nein Sofortige Reparatur: [ ] ja [ nein

Sdlte es sich bei der Reklamaion nicht um enen Gamntefal handdn, kann die Ware nur gegen Erstatiung der Transport- (Abholung und R ick sendung) Reparatur- und Uberprifungs-
kosten zurick gesand! werden:

Kostenlbernahme bei Ricksendung, Unterschrift
Winschen Sie keine Reparatur oder Ricksendung der Ware, bitten wir Sie um de Freigabe der Verschrottung:

Freigabe zur Verschrotung, Unterschrift

Abholung / Retournierung der Ware

Ist eine Abholung der Ware durch die GESUTRA GmbH gewiinscht? [T]ja  [] nein
Beicigene Retournierung ist eine kurze Avisierung notwendig.

Abholadresse Ricksendeadresse

ntemer Beabetungsvemerk

Datum, Unterschaft
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